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これまでの流れ
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ヒアリング調査
アンケート調査
現地調査

→現状を把握

クロス集計
T検定
重回帰分析

→課題点を確認

介入方法
(アンケート調査)

→最終提案に向けた
方向性を決定！

1 2 3
テーマ決定
(大学周辺の
ごみ問題）

0

中間発表の流れ

１. 背景

２. 目的

３. 調査

3-1. ヒアリング調査

3-2. アンケート調査

４. アンケート分析結果

4-1. クロス集計

4-2. T検定

4-3. 重回帰分析

５. 最終提案に向けた方向性

5-1. 提案：曜日・時間マナー改善

5-2. 提案：分別マナー改善
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1.背景

4

問題意識

班内での議論

アパート・宿舎ともに、ごみ出しマナーが悪いのではないか

（曜日・時間を守っていない、分別ができていない、カラスの被害、ごみ散乱）

つくば市でも実害が報告

「燃えないごみ」の日にごみ収集車の火災が多く発生している。

→「燃やせないごみ」では収集していない「スプレー缶」が混入していた。
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1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

大学周辺アパートのゴミ捨て場の現状

6

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

ごみが散乱

燃えるごみが
混入

1 2

3 4

5 6
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宿舎のごみ捨て場の現状
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一の矢
春日

平砂

グロビ

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

2.目的
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筑波大学周辺のごみ問題の要因を明らかにし、

ごみ出し環境の改善方策を提案する。
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1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

3.調査
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3-1 不動産ヒアリング調査

• ウォーク株式会社 大学前通り店（益子様、山本由希子様）

10月24日(木)13:00∼

• 一誠商事株式会社 筑波大学前支店（趙新宇様）

10月27日(日)14:00∼

質問項目

・学生用住宅のごみ出しのマナーについて

・ごみ出しに関わる苦情

・現在行っている取り組みについて

・誰が清掃、管理を行っているか

・地域、価格帯、社会人か学生かによる差

・学生に対する要望
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図2.一誠商事株式会社店舗一覧,https://www.issei-syoji.co.jp/img/shoplist/tsukuba
daigakumae/tsukuba-daigakumae_img01.webp,2024年11月9日閲覧

図1.ウォーク店舗案内, https://e-oheya.co.jp/cwp/wp-
content/uploads/2022/10/img-shop01.png,2024年11月9日閲覧

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

大学周辺アパートのごみ出しの問題点

• 社会人エリアよりマナーが悪い

（特に天久保2丁目・春日4丁目、学園祭、引っ越しシーズン）

• つくば市指定のごみ袋に入れてない

• 燃えるごみに燃えないごみ（カンなど）が入っていて回収してもらえない

• 曜日を守らないため回収されず、曜日を守って出されるごみが埋もれてし

まう

• 近隣住民、清掃業者からの苦情あり。市からも注意の連絡（2022年頃）
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1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性
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大学周辺アパートのごみ出しの取り組み

• つくば市のごみ取集カレンダーの配布

• つくば市のごみ分別アプリ「さんあ～る」の利用推奨

• ごみ置き場に看板や張り紙の設置

不動産からの要望

• 分別や曜日を守ってほしい
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1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

図3.AppStoreごみ分別アプリ「さんあ～る」,https://is1-
ssl.mzstatic.com/image/thumb/Purple221/v4/b1/ce/65
/b1ce65cb-f851-fb96-793a-f45b57455544/AppIcon-
1x_U007emarketing-0-7-0-0-85-220-
0.png/492x0w.webp,2024年11月9日閲覧

筑波大学宿舎ヒアリング調査

• 学生生活課(黒田直行様）

10月23日(水)15:30~ 対面で約30分
• グローバルビレッジ管理事務室

(大和ライフネクスト松村和子様）
10月25日(金)15:30~ 対面で約30分

質問内容
• 学生のごみ出しのマナーについて
• ごみ出しに関わる苦情
• 現在行っている取り組みについて
• 誰が清掃、管理を行っているか
• ごみ捨て場の数と配置について
• 学生に対する要望
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1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

• 一の矢・平砂宿舎の粗大ごみ置き場
→粗大ごみ以外の物や、

宿舎に住んでいない人も捨てに来る

• 留学生への説明がうまくできていない

• ごみ袋を縛っていない

• 瓶を洗わずに捨てている

• ルールを聞ける環境が整っていない
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1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

宿舎のごみ出しの問題点 宿舎のごみ出しの取り組み
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• 数年前までは入居後に説明会を行っていた。
→入学式日程の固定などにより、
退去と入居の間に時間がなく説明が不十分。
コミュニティリーダーに説明を任せている状況。

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

• 分別表記を英語化

ご担当者からのその他の指摘
• 宿舎では、ゴミステーションに出す日を決めていない

→宿舎に住んでいた人がアパートに出たときが問題

ヒアリング調査から分かったこと

・大学関係者及び市や業者、周りの住民にも迷惑 →改善する必要性
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何が大学生のごみ出し行動に影響しているかを明らかにする必要がある

・曜日・時間・分別を守らないことでごみが放置されている

・宿舎に住んでいる（いた）人は、ごみ出しルール(曜日・時間)をそもそも

知らない可能性、ルール周知の機会が減少などが課題

→ごみ出しに関する「知識」がごみ出しの行動に影響を与えているのでは？

・目に見えて散乱している粗大ごみ置き場などから、「他の人もルールを
守っていない」という意識が自分の行動に影響している？

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

 ごみ出しを計画的行動理論で考えてみる
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行動

行動意思

行動への態度 主観的規範 行動コントロール感

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

例）ごみ出しのルールを守ることが
社会・環境のためになるという
気持ち

例）周りの人がごみ出しの
ルールを守っているから
自分も守ろうという気持ち

例）ごみ捨て場までの距離
分別することの手間

行動することへの気持ち 周囲からの期待に
対する気持ち

行動の難しさに
対する気持ち
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3-2 アンケート調査概要

 目的： 筑波大学周辺のごみ出しマナーに関する現状把握

      計画的行動理論の要素や知識の有無とごみ出しマナーの関係の解明

 調査方法：オンライン（Google Forms）

 調査期間：10/25〜10/28

 調査対象：筑波大学生（大学院生を含む）

 回答件数：254件（一人暮らしは209件）
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1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

アンケート項目と計画的行動理論の関係
ごみ出しのマナーを「曜日、時間、分別」の3項目に分類

各項目について以下の質問を行う

• 「自分は守っているか」

• 「重要だと思うか」 → 行動への態度

• 「他の人は守っているか」 → 主観的規範

• 「不便だと感じるか、手間に思うか」 → 行動コントロール感

以上の質問によって、計画的行動理論の各要素がどのようにごみ捨ての

マナーを守るという行動に影響を与えているのかを調査。
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1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

4. アンケート分析結果
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ごみ出しマナー回答集計 (n=170) 

守っている

29%

だいたい守っている

27%たまに守っている

10%

あまり守っていない

13%

守っていない

21%

アパート・マンションに住んでいる人
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・ごみ出しの曜日を自分は守っているか

守っている

9%

だいたい守っている

28%

たまに守っている

11%

あまり守っていない

25%

守っていない

27%

アパート・マンションに住んでいる人

・ごみ出しの時間を自分は守っているか

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

ごみ出しマナー回答集計
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・分別ルールを自分は守っているか

守っている

22%

だいたい守っている

48%

たまに守っている

11%

あまり守っていない

10%

守っていない

9%

アパート・マンションに住んでいる人

守っている

18%

だいたい守っている

53%

たまに守っている

5%

あまり守っていない

13%

守っていない

11%

宿舎に住んでいる人 (n=39)

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

(n=170)

アンケート 自由記述

• 回収日前に早めに放置してある燃えるごみなどをカラスが破いて漁るため

ごみが散らかってしまい、よりごみ置き場が汚れてしまっているような気

がします。

24

• ごみ捨て場に瓶専用、缶専用のごみ袋があればいいのに。

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

・地元とのルールの違いもあり、よくわかっていない。

学生の問題意識

知識の不足

介入案の
手がかり？

19 20

21 22

23 24
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4-1 クロス集計：曜日遵守
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1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

4-1 クロス集計：時間遵守
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1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

4-1 クロス集計：分別遵守
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1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性
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4-2 t検定
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・ごみ出しの曜日を守っているか

・ごみ出しの時間を守っているか

・ごみの分別を守っているか

守っていない1

あまり守っ ていない2

どちらともいえない3

だいたい守っている4

守っている5

計画的行動理論略記質問内容

知識知識・ごみ出しの（曜日・時間・分別）を正確に把握しているか

主観的規範他人・ごみ出しの（曜日・時間・分別）を他の人は守っていると思うか

行動への態度重要か・ごみ出しの（曜日・時間・分別）を守ることは重要だと思うか

行動コントロール感手間・ごみ出しの（曜日・時間・分別）を守ることは手間だと思うか

行動コントロール感距離・ごみ捨て場までの距離は遠いと思うか

環境・環境問題に関心はあるか

守っていない群

守っている群

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

1 2 3 4 5
否定的 肯定的

4-2 t検定（曜日）
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p値標準偏差平均標準偏差平均

<0.001*0.8683.9730.9891.850知識

<0.001*1.0483.2910.8961.813他人

<0.001*1.3502.8461.8041.775手間

<0.001*0.8944.3821.2513.100重要か

0.009*0.8503.6911.1023.313環境

<0.001*0.6974.6341.3014.138距離

守っていない群 (n = 109) 守っている群 (n = 80)

(*p<0.05)

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

<

4-2 t検定（時間）
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p値標準偏差平均標準偏差平均

<0.001*1.0453.9731.3842.277知識

<0.001*0.9873.3470.8661.902他人

<0.001*1.3172.6000.9411.813手間

<0.001*0.7534.4401.1682.955重要か

0.0520.8093.7201.0593.438環境

0.024*0.7024.6531.1584.313距離

守っていない群(n=76) 守っている群(n=112)

(*p<0.05)

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

<

25 26

27 28

29 30
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4-2 t検定（分別）
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p値標準偏差平均標準偏差平均

<0.001*0.7533.8231.1902.268知識

<0.001*0.8433.5510.8812.171他人

<0.001*1.2633.1291.0001.781手間

<0.001*0.6124.6601.5463.415重要か

<0.001*0.8423.7411.1353.073環境

0.027*0.8994.5171.2924.122距離

守っていない群(n=147) 守っている群(n=40)

(*p<0.05)

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

<

ｔ検定から分かったこと

• 5%水準で検定すると、すべての検定項目は有意差がある (「時間」の環境のみ傾向は小

さい) 

• 「守っている群」のほうが平均値が高い

→“自分はごみ出しの（曜日・時間・分別）を守っている”と答えた人のほうが

6つの検定項目に対して肯定的に感じている

11/10/2024 32

• ごみ出しの知識がある
• 他人もごみ出しの（曜日・時間・分別）を守っている
• ごみ出しの（曜日・時間・分別）を守ることを手間だとは思っていない
• ごみ出しの（曜日・時間・分別）を守ることを重要だと思っている
• 環境問題への関心がある
• ごみ捨て場までの距離を遠いと思っていない

4-3 重回帰分析

33

ごみ出しの曜日/時間/分別を守っているか

基本属性 ごみ出し変数 ごみ捨て場評価 環境認識

性別
家賃
居住年数

他人のモラル
知識
重要性
不便さ

清潔さ
ごみ出しマナー
仕切りがあるか
距離の遠さ

環境問題への関心度

変数群1 変数群2 変数群3 変数群4

独立変数

目的変数

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

モデル1 モデル2 モデル3

重回帰分析 モデル1＆2

34

注) *p<.1, **p<.05, ***p<.01 (有意水準5%) 補正R^2:調整済み決定係数

分別時間曜日モデル1

-0.516-0.043-0.272
基本属性
性別

-0.0430.0830.164*家賃

-0.018-0.289***-0.253***居住年数

-0.0070.0590.051補正R^2

分別時間曜日モデル2

0.455***0.331***0.609***
ごみ出し変数
知識

0.368***0.520***0.346***他人のモラル

0.146***0.160***0.102*不便さ

0.209***0.239***0.184***重要性

0.5950.6180.674補正R^2

居住年数は曜日・時間の遵守
に対して負の関係

不便さ×曜日以外の項目は

有意。不便さの影響度は他項
目と比べて小さい

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

n=204※1

重回帰分析モデル3

35

分別時間曜日モデル3

0.039-0.0950.058
ごみ捨て場評価
清潔さ

0.217***0.309***0.285***マナー

0.008-0.020-0.051仕切り

0.0740.169*-0.246**距離

0.372***0.1510.203*
環境認識
関心

0.1770.0730.114補正R^2

マナーはすべてで有意だが
影響度としては小さい

環境への関心度は分別でのみ
有意だが、影響度が大きい

曜日/時間と分別では傾
向が異なりそう

注) *p<.1, **p<.05, ***p<.01 (有意水準5%) 補正R^2:調整済み決定係数

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

n=204

4-3 重回帰分析

36

ごみ出しの曜日/時間/分別を守っているか

基本属性 ごみ出し変数 ごみ捨て場評価 環境認識

性別
家賃
居住年数

他人のモラル
知識
重要性
不便さ

清潔さ
ごみ出しマナー
仕切りがあるか
距離の遠さ

環境問題への関心度

独立変数

目的変数

変数群1 変数群2 変数群3 変数群4

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

モデル4

31 32

33 34

35 36
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重回帰分析 モデル4

37

分別時間曜日モデル4

-0.0130.0560.031
基本属性
性別

0.1200.025-0.003家賃

-0.202**-0.042-0.006居住年数

0.1220.466***0.603***
ごみ出し変数
知識

0.377***0.311***0.357***他人のモラル

-0.0340.162**0.106*不便さ

0.1550.143*0.186***重要性

0.0910.138*0.004
ごみ捨て場評価
清潔さ

0.0030.024-0.101マナー

-0.049-0.090-0.065仕切り

0.1680.17*-0.070距離

0.0360.150.087
環境認識
関心

0.1860.4690.676補正R^2

変数群2のうち特に

「他人がルールを守っているか」が曜日・時
間・分別全てに大きく影響

曜日・時間遵守に対して知識は強い影響。分別知
識は分別遵守に影響なし。

注) *p<.1, **p<.05, ***p<.01 (有意水準5%) 補正R^2:調整済み決定係数

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

n=204
アンケート分析結果からわかったこと

38

曜日・時間・分別すべてにおいて、「他人」（計画的行動理論の主観的規範）が
正に有意であった。

曜日・時間を遵守する上では、「知識」も重要な要素

ごみ出しマナーを改善する上で、

曜日・時間は「他人」「知識」を、分別では「他人」を中心に
方策を考えていけるのでは？

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

5.最終提案に向けた方向性

39

5-1 提案：曜日・時間マナー改善

→対象はアパート

介入方法としては「知識」に関する方策

40

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

知識
・ごみ出しの日時といった、基本的ルールに関する知識

・日時を守らないことによって起きている影響に関する知識

具体的な介入実験のイメージ…
・知識をまとめたチラシなどのポストへの投函
・アンケート調査による知識の教示前後の意識の変化の調査
→ごみ出し状況の変化の観察調査

5-1 提案：分別マナー改善

→対象は宿舎やグローバルビレッジ

介入方法としては「他人」に関する方策

具体的な介入実験のイメージ…

・ごみ捨て場の写真を掲示し、現状を把握する機会をつくる

・「ごみ捨て場に瓶専用、缶専用のごみ袋があればいいのに…」という声や

分別場所が整理されている春日宿舎はごみ捨て場が綺麗という意見も！

→一の矢やグローバルビレッジなどにしっかりとした仕切りをつくる

41

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

5-2 最終発表までの流れ
最終発表まで12月前半11月

42

11/11 中間発表

実験
アンケート配布

事後アンケート
（必要に応じて）

12/16 最終発表

1.背景 2.目的 3.調査 4.分析 5.方向性

・社会実験
→実験方法の確定
→大学、不動産会社への協力依頼
・アンケート調査
→筑波大生対象のアンケート作成

アンケート集計・分析

最終発表に向けて
パワポ作成
レジュメ作成

調査方針の決定

37 38

39 40

41 42
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謝辞

不動産会社

• ウォーク株式会社大学前通り店 益子様 山本由希子様

• 一誠商事株式会社筑波大学前店 趙新宇様

筑波大学

• 学生生活課 黒岩直行様

• グローバルヴィレッジ管理事務室 大和ライフネクスト 松村和子様

• アンケート調査にご協力いただいた筑波大生の皆さま
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大学生のごみ捨て習慣に関するアンケート

①学年

②学群

③性別

④居住形態

「実家」「その他」と回答した人はここで終了です。

⑤居住地区

⑥住居の月額賃貸料

⑦居住年数
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⑧ごみ出しの曜日

ごみ出しの曜日を正確に把握しているか（把握している～把握していない（5件法））

ごみ出しの曜日を自分は守っているか（守っている～守っていない（5件法））

ごみ出しの曜日を他の人は守っているか（守っている～守っていない（5件法））

ごみ出しの曜日を守ることは不便だと感じるか（感じる～感じない（5件法））

ごみ出しの曜日を守ることは重要だと思うか（そう思う～そう思わない（5件法））

⑨ごみ出しの時間

ごみを出せる時間について正確な知識があるか（ある～ない（5件法））

ごみ出しの時間を自分は守っているか（守っている～守っていない（5件法））

ごみ出しの時間を他の人は守っているか（守っている～守っていない（5件法））

ごみ出しの時間を守ることは不便だと感じるか（感じる～感じない（5件法））

ごみ出しの時間を守ることは重要だと思うか（そう思う～そう思わない（5件法））
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⑩ごみの分別ルール

ごみの分別について正確な知識があるか（ある～ない（5件法））

分別ルールを守っているか（守っている～守っていない（5件法））

分別ルールを他の人は守っているか（守っている～守っていない（5件法））

分別行動を手間に思うか（そう思う～そう思わない（5件法））

分別ルールを守ることは重要だと思うか（そう思う～そう思わない（5件法））

⑪ごみ捨て場の環境に関する印象

ごみ捨て場は清潔だと思うか（そう思う～そう思わない（5件法））

住民はごみ出しのマナーを守っていると思うか（そう思う～そう思わない（5件法））

分別のための仕切りは適切であると思うか（そう思う～そう思わない（5件法））

ごみ捨て場までの距離（場所）は遠いと思うか（そう思う～そう思わない（5件法））
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⑫ごみの回収と分別について

ごみの回収頻度（増やしてほしい、このままでよい、減らしてほしい）

ごみの分別項目数（増やしてほしい、このままでよい、減らしてほしい）

⑬重要だと思う分別項目（とても重要だと思う～全く重要だと思わない（5件法））

燃えるごみ、燃えないごみ、ペットボトル、ビン、カン

⑭あなたのごみ分別習慣（必ず守っている～全く守っていない（5件法））

燃えるごみ、燃えないごみ、古紙・古布、ビン、カン

⑮あなたがごみを分別しない理由（複数選択可）

他の人がしていないから、手間だから、分別方法が分からないから

興味がないから、分別しなくても回収してくれるから

基本的に燃えるごみだと思うから、家にごみを置きたくないから

必ず分別しているので上のいずれにも当てはまらない、その他
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⑯環境問題への関心度（とても関心がある～全く関心がない（5件法））

⑰自由記述

＊ごみ捨てに関して意見や要望があればお書きください

以上です。

ご協力ありがとうございました。
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