つくば駅周辺のEQ \* jc2 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps10 \o\ad(\s\up 15(ちゅうりんじょう),駐輪場)に関するアンケート
筑波大学理工群社会工学類　都市計画専攻三年次　都市計画実習地域施設班
	代表：
	島田祥次
	[shimada70@sk.tsukuba.ac.jp]

	担当教員：
	鈴木勉
	[tsutomu@risk.tsukuba.ac.jp]


　現在私たちは、大学の授業のEQ \* jc2 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps10 \o\ad(\s\up 9(いっかん),一環)としてつくば駅周辺の駐輪場について研究しています。このアンケートでは、駐輪場利用の構造・利用者のニーズのEQ \* jc2 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps10 \o\ad(\s\up 9(はあく),把握)を主な目的としています。

　なお、このアンケートで得られた情報については、研究目的以外にはEQ \* jc2 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps10 \o\ad(\s\up 9(いっさい),一切)使用EQ \* jc2 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps10 \o\ad(\s\up 9(いた),致)しません。研究結果については筑波大学理工学群社会工学類にてEQ \* jc2 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps10 \o\ad(\s\up 9(かいせつ),開設)されている「都市計画実習」のホームページ[http://toshisv.sk.tsukuba.ac.jp/jisshu/jisshu1/report/]にEQ \* jc2 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps10 \o\ad(\s\up 9(けいさい),掲載)いたします。ご参照ください。

このアンケート調査による疑問点などがございましたら、Email:shimada70@sk.tsukuba.ac.jp、TEL:090-3677-6367（EQ \* jc2 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps10 \o\ad(\s\up 9(しまだ),島田)

EQ \* jc2 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps10 \o\ad(\s\up 9(しょう),祥)

EQ \* jc2 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps10 \o\ad(\s\up 9(じ),次)）までご連絡ください。ご協力よろしくお願い致します。
アンケートは１０分弱程度で回答して頂ける内容となっております。

お手数ですが、ご記入いただいたアンケート用紙は、６月１２日（金）１５：００までにエントランス付近に設置しているアンケート回収ボックスへ四つ折にしてご提出ください。
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★あなたとあなたのご家庭について教えて下さい。

<年齢>　
[10代未満・10代・20代・30代・40代・50代・60代以上]　　<性別>　[男・女]

<職業>　
A.会社員　B.専業主婦　C.学生　D. パート・アルバイト　E.その他[　　　　　　]

<自転車保有台数>
[　　　　台]
<自動車保有台数>
[　　　　台]

<同居家族数>
[　　　　人（内小学生未満　　　人）]

問１・２は、EQ \* jc2 \* "Font:HGPｺﾞｼｯｸE" \* hps11 \o\ad(\s\up 10(がいとう),該当)する記号に○をつけて下さい。問３は、[　]内に該当する記号を記入して下さい。
問１）晴天時につくば駅へ行く際、主にどのような交通手段を利用しますか。（１つ）
	A.徒歩
	B.自転車
	C.自動車
	D.バス
	E.送迎
	F.その他[　　　　　]


問２）つくば駅周辺の駐輪場を利用したことがありますか。

	A.はい
	B.いいえ（→問４へ）


問３）平日・休日それぞれに最もよく利用する駐輪場（右ページ表から選択）と、その直後の目的地、利用時間、駐輪場を利用した理由（下から選択）を教えてださい。
【平日】駐輪場[　]　目的地[　]　利用時間[　]　理由[　　　　　]

【休日】駐輪場[　]　目的地[　]　利用時間[　]　理由[　　　　　]

<目的地>
	A.つくば駅
	B.バスターミナル
	C.キュート
	D.西武

	E.ジャスコ
	F.つくばセンタービル
	G.つくば文化会館アルス

	H.その他駅周辺施設名 [   　     　]
	I.その他駅周辺以外の通勤・通学先等[　　　　　　]
（例：春日2丁目）


<利用時間>

	A.0~30分程度
	B.30分~2時間程度
	C.2時間~6時間程度
	

	D.6~12時間程度
	E.12~24時間程度
	F.24~48時間程度
	G.それ以上


<理由>（複数選択可）
	A.目的地から近い
	B.料金が安い(または無料である)
	C.駐輪場の設備が十分である

	D.駐輪に手間がかからない
	E.盗難の危険性が無い
	F.EQ \* jc2 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps11 \o\ad(\s\up 10(てっきょ),撤去)されるのが恐い

	G.定期契約をしている
	H.他人の邪魔にならない
	I.景観を壊さない

	J.その他[　　　　　　　　　　　　　]
	


問４は、該当する数字を図中Ａ～Ｚの枠内に記入して下さい。
問４）下の図表を駐輪場の認知度の高さについてお答えください。

（１：場所を知らない　２：場所は知っている　３：利用時間、料金等も知っている）


[image: image1]
[image: image2.emf]駐輪場名（略） 利用時間(休日) 料金（定期は一般料金、学生は半額）

A 中央[第１区画] 6:00～24:00(22:00)

<一時利用>100円/日（2時間以内無料）

<定期利用>1530円/月（下段）1230円/月（上段）

B 中央[第２区画] 終日

<一時利用>150円/24h

<定期利用>2040円/月

C 中央[第３区画] 終日

<一時利用>150円/24h

<定期利用>2040円/月

D センター広場 終日 <定期利用>1230円/月

E 西[一時区画] 終日 <一時利用>150円/24h

F 西[定期区画] 終日 <定期利用>2040円/月

G 北１ 終日 <定期利用>2040円/月

H 北２ 終日 <定期利用>2040円/月

I A5南路上 終日 <一時利用>150円/24h

J 公園東路上 終日 <一時利用>150円/24h

K 図書館西路上 終日 <一時利用>150円/24h（施設利用者は2時間無料）

L 図書館南 終日 <一時利用>150円/24h（施設利用者は無料）

M 桜大橋北 終日 無料

N アルス北 9:30～19:00 無料

O アルス東 9:30～19:00 無料

P キュート北 9:30～22:30 無料

Q キュートスロープ下 9:30～22:30 無料

R キュートスロープ上 9:30～22:30 無料

S クレオ東 9:30～22:30 無料

T クレオ南 9:30～22:30 無料

U クレオ西 9:30～22:30 無料

V クレオ（ジャスコ前） 9:30～24:00 無料

W センタービル２F 10:00～22:30 無料

X センタービル１F 10:00～22:30 無料

Y ライトオン１F 9:30～22:00 無料

Z ライトオン２F 9:30～22:00 無料



問５には、裏の図表（問５）を参考に、つくば駅周辺の駐輪場の現状を踏まえた上でお答えください。
問５）つくば駅から東京に向かうために半日ほど駐輪する場合、Ａ～Ｅの中で利用しようと思う駐輪場を、下の例のように選択してください。駐輪場の位置はそれぞれ駅からＡ:徒歩３０秒、Ｂ:徒歩１分、Ｃ:徒歩２分、Ｄ:徒歩４分となっており、それぞれパターン１～３で異なる利用料金が設定されています。
<例>
	
	A（徒歩30秒）
	[image: image4.jpg]


B（徒歩1分）
	C（徒歩2分）
	D（徒歩4分）
	E

	パターン１
	200円/24h
	150円/24h
	100円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）


（違法駐輪…自転車等放置禁止区域での路上駐輪、施設用駐輪場での施設利用目的外駐輪など）

①違法駐輪に対する撤去活動が行われない場合
	
	A（徒歩30秒）
	B（徒歩1分）
	C（徒歩2分）
	D（徒歩4分）
	E

	パターン１
	200円/24h
	150円/24h
	100円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）

	パターン２
	300円/24h
	200円/24h
	100円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）

	パターン３
	150円/24h
	100円/24h
	50円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）


②違法駐輪に対する撤去活動が月２回（ランダム）、返還手数料が１０００円である場合
	
	A（徒歩30秒）
	B（徒歩1分）
	C（徒歩2分）
	D（徒歩4分）
	E

	パターン１
	200円/24h
	150円/24h
	100円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）

	パターン２
	300円/24h
	200円/24h
	100円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）

	パターン３
	150円/24h
	100円/24h
	50円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）


③違法駐輪に対する撤去活動が月２回（ランダム）、返還手数料が３０００円である場合
	
	A（徒歩30秒）
	B（徒歩1分）
	C（徒歩2分）
	D（徒歩4分）
	E

	パターン１
	200円/24h
	150円/24h
	100円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）

	パターン２
	300円/24h
	200円/24h
	100円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）

	パターン３
	150円/24h
	100円/24h
	50円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）


④違法駐輪に対する撤去活動が週１回（ランダム）、返還手数料が１０００円である場合
	
	A（徒歩30秒）
	B（徒歩1分）
	C（徒歩2分）
	D（徒歩4分）
	E

	パターン１
	200円/24h
	150円/24h
	100円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）

	パターン２
	300円/24h
	200円/24h
	100円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）

	パターン３
	150円/24h
	100円/24h
	50円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）


⑤違法駐輪に対する撤去活動が週１回（ランダム）、返還手数料が３０００円である場合

	
	A（徒歩30秒）
	B（徒歩1分）
	C（徒歩2分）
	D（徒歩4分）
	E

	パターン１
	200円/24h
	150円/24h
	100円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）

	パターン２
	300円/24h
	200円/24h
	100円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）

	パターン３
	150円/24h
	100円/24h
	50円/24h
	無料
	どれも利用しない（駅前違法駐輪）


問６～１０は、該当する記号・数字に○をつけて下さい。
問６）現在の駐輪場に関して不満に感じる点を以下の中から選択して下さい。（複数選択可）　　　　　　　　
	A.空いていない
	B.目的地から遠い
	C.料金が高い
	D.設備が不十分

	E.駐輪に手間がかかる
	F.場所がわからない
	G.利用時間が短い
	H.定期契約ができない

	I. 特にない
	J.その他[　　　　　　 　　　　　　　　　] 


問７）駐輪場を利用する際、以下の条件に対する優先度の高さについてお答えください。

	
	低い
	やや低い
	普通
	やや高い
	高い

	A.目的地からの近さ
	1
	2
	3
	4
	5

	B.料金
	1
	2
	3
	4
	5

	C.手間のかからなさ
	1
	2
	3
	4
	5

	D.混雑状況
	1
	2
	3
	4
	5

	E.盗難の危険性の無さ
	1
	2
	3
	4
	5

	F.駐輪機能以外の付加サービス
	1
	2
	3
	4
	5


問８）駐輪場内のサービスとして、以下のものは魅力的であると思いますか。
	
	全くそう思わない
	あまりそう思わない
	どちらでもない
	ややそう思う
	とてもそう思う

	A.短時間無料サービス
	1
	2
	3
	4
	5

	B.Suica、Pasmoの導入
	1
	2
	3
	4
	5

	C.自動空気入れ
	1
	2
	3
	4
	5

	D.コインロッカー
	1
	2
	3
	4
	5

	E.メンテナンスサービス
	1
	2
	3
	4
	5

	F.シャワールーム
	1
	2
	3
	4
	5

	G.有人管理による出・入庫補助
	1
	2
	3
	4
	5

	H.優先スペーEQ \* jc4 \* "Font:ＭＳ 明朝" \* hps11 \o\ar(\s\up 10(※),ス)の設置
	1
	2
	3
	4
	5

	I.TX利用時の割引
	1
	2
	3
	4
	5


※…高齢者、身体障害者、乳幼児を連れた方用の優先スペース
問９）つくば駅周辺の違法駐輪問題を解決するためには、今後どのような取り組みを進めていくべきだと思いますか。最も重要だと思うものを１つ選択してください。
	A.駐輪場の増設
	B.駐輪場の料金設定の見直し
	C.駐輪場に関する情報発信の強化

	D.撤去活動の増強
	E.撤去後の返還手数料の値上げ
	F.ソフト面での対策（チラシ等）

	G.現状のままでよい
	H.わからない
	I.その他[　　　　　　　　　　]


問１０）商業施設内の違法駐輪問題を解決するためには、今後どのような取り組みを進めていくべきだと思いますか。最も重要だと思うものを１つ選択してください。
	A.駐輪場の増設
	B.駐輪場の有料化（ただし施設利用者は無料）

	C.撤去活動の増強
	D.ソフト面での対策（チラシ等）

	E.現状のままでよい
	F.わからない

	G.その他[　　　　　　　　　　]
	


問１１）その他、つくば駅周辺の駐輪場について何かご意見がございましたらご記入ください。






以上でアンケート調査は終了です。ご協力ありがとうございました。














